UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM GIANG Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:125 /KH-UBND Cam Giang, ngay 01 thang 8 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh xi Cam Giang nim 2025

Thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phtl vé ban
hanh Chuong trinh Cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030; Ké
hoach s6 06/KH-UBND ngay 14/7/2025 ciia UBND tinh Thai Nguyén vé ban
hanh K& hoach cai cach hanh chinh tinh Thai Nguyén nim 2025; Ké hoach sb
38/KH-UBND ngay 17/7/2025 ctia UBND x4 Cam Giang vé ban hanh Ké hoach
cai cach hanh chinh xd Cam Giang nam 2025; UBND xi Cam Giang xdy dung
Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) nim 2025 véi nhiing noi
dung nhu sau:

|. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc dich

- Thong tin tuyén truyén kip thoi cac chu truong, duong 16i ciia Pang;
chinh sach phép luat cua nha nudc; cadc van ban chi dao cua Trung uwong, cta
tinh vé cong tac CCHC; tang cudng sy tham gia cta nguoi dan, doanh nghiép va
C4c t6 chirc xa hoi trong trién khai va giam sat qua trinh thuc hién CCHC cua co
quan hanh chinh Nha nudc.

- Nang cao nhan thuc, vai tro, trach nhi€ém cta nguoi ding dau va cap uy
Dang, chinh quyén cac cap, cac nganh, cic co quan, don vi, cong chuc, vién
chirc trong viéc thuc hién cong tac CCHC.

- Nang cao nhan thurc ctia nguoi dan, td chirc vé y nghia, muc tiéu, tam
quan trong cua CCHC dbi véi su phat trién kinh té - xa hoi, tao duoc su déng
thuan ctia nguodi dan, t6 chuc va xa hoi trong viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém
vu CCHC.

2. Yéu cau

- Pho bién, tuyén truyén sau rong, kip thoi, thuong xuyén, lién tuc voi
nhiéu hinh thirc bao dam dap ung kip thoi nhu cau nam bat, tim hiéu thong tin
vé CCHC cua céan bo, cong chic, vién chirc va moi tang Iop Nhan dan trén
dia ban xa. Noi dung tuyén truyén rd rang, chuan xac, thu hat ngudi xem,
ngudi nghe.

- Tuyén truyén vé CCHC phai gin vai viéc thuc hién cac nhiém vu chinh
tri ciia cic co quan, don vi, dia phuong. Bong thoi, thuc hién 16ng ghép viéc



tuyén truyén CCHC véi viéc tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach
cua Bang, phap luat cua Nha nude va cac van ban mai cua Chinh phu, cac B9,
nganh Trung wong, cua tinh, Xa.

- Tang cuong tng dung cdng nghé thdng tin trong cong tac truyén thang.

- Céc co quan, don vi phdi hop chat ché va thuong xuyén, lién tuc trong
cong tac tuyén truyén vé CCHC.

3. Pdi twong

Péi tuong duoc tuyén truyén CCHC la can b, cong chac, vién chic 1am
Viéc trong cac co quan hanh chinh nha nudéc, cdc t6 chuc chinh tri - xa hoi, cac
don vi su nghiép cong lap, doanh nghiép va moi tang 16p Nhan dan.

I1. NOQI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

- Tuyén truyén cac quan diém, chu truong cua Dang, chinh séach phép luat
ciia Nha nudc, cac van ban chi dao Trung uwong, cua tinh vé cong tic CCHC,
nhu: Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Nghi quyét
s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,
cdng nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia; Nghi quyét s 76/NQ-
CP ngay 15/7/2021 cua Chinh pha ban hanh Chwong trinh tong thé CCHC nha
nuéc giai doan 2021-2030; Chi thi sé 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu
tuéng Chinh pha vé viéc day manh thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha
nudc giai doan 2021-2030; Nghi quyét s6 08-NQ/TU ngay 22/4/2021 cua Ban
Chép hanh Pang bg tinh Bic Kan (ci) vé déy manh CCHC, nang cao nang luc
canh tranh cdp tinh giai doan 2021-2025; Chi thi s6 20-CT/TU ngay 26/4/2023
ctia Ban Thuong vu Tinh ay Thai nguyén vé tiép tuc ddy manh CCHC, nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh cdng tinh Thai Nguyén dén nam 2025; Quyét
dinh s6 4020/QD-UBND ngay 16/12/2021 caa UBND tinh Thai Nguyén ban
hanh Chuong trinh CCHC nha nudc tinh Thai Nguyén giai doan 2021-2025;
Quyét dinh s6 1814/QD-UBND ngay 30/9/2021 cua UBND tinh Bic Kan (cii) vé
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua
Chinh phu va cac van ban khac cd lién quan.

- Tuy@n truyén vé vai trd, trach nhiém cua cac cap uy dang, nguoi ding dau
co quan hanh chinh nha nuédc, to chic chinh tri - X hoi, cac don vi su nghiép
cong lap dbi vai viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC.

- Tuyén truyén két qua trién khai thuc hién cac linh vuc cong tac CCHC
trén dia ban cua tinh, x&; nhitng mé hinh, cach 1am hay, tdm guong tiéu biéu, cac
sang kién trong céac linh vyc cdng tac CCHC; tuyén truyén cac y kién, gop v,
phan &nh cua ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép déi véi cong tac CCHC.



- Tuyén truyén CCHC gitip nguoi dan, to chac, doanh nghiép tiép can va st
dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich khi c¢6 nhu cau giai
quyét thu tuc hanh chinh (TTHC).

2. Hinh thic tuyén truyén
- Tuyén truyén truc quan qua hé thdng pano, bang z6n, tuyén truyén luu dong.

- Tuyén truyén qua hé thong loa truyén thanh, Trang thong tin dién tir cua
xa, mang x& hoi zalo, facebook...

- Tuy@n truyén qua cac cudc hop, 16p tap huan, bdi dudng, cac hoi nghi
tuyén truyén, phé bién gi4o duc phap luat...

- Niém yét cong khai day du cac TTHC tai Bo phan Mot ctra va nha vin
hoa céac thén.

I11. CAC HOAT PONG TUYEN TRUYEN

1. Xay dyung chuyén muc va cap nhat, dang tai thong tin vé CCHC trén
Trang thong tin dién tr cua Xa.

- Noi dung: Thuong xuyén dang tai cc tin, bai hoat dong vé CCHC,
chuong trinh, dé &n vé CCHC, cac van ban chi dao, diéu hanh; viéc thuc hién co
ché mot cira, hudng dan sir dung dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh
cong ich...

- Bon vi thuc hién: Phong Van hoa - X& hoi
2. Phat to roi, to gap huéng dan TTHC

- Noi dung: Huéng dan quy trinh thuc hién nop hd so truc tuyén déi voi
mot s& TTHC phd bién nhu: ding ky khai sinh, chiing thuc, ding ky két hon.....

- Bon vi thyc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
3. Treo biang zon, khau hiéu, pano tryc quan tuyén truyén vé CCHC

- Nbi dung: Céc khau hiéu vé tinh than, trach nhiém, thai do phuc vu nhan
dan; quyén va nghia vu cua cong dan trong thuc hién TTHC...

- Pia diém: Try s& UBND x4, nha vin hoa cac thon, khu vuc trung tam xa
(cho, cac truc duong lién thon...)

- DBon vi thuc hién: Phong Van hoa - Xa hdi.
4. Cap nhat, cong khai minh bach b TTHC

- Noi dung: Niém yét cong khai, day du, rd rang cac TTHC, quy trinh giai
quyét, phi, 1& phi va thoi gian giai quyét theo quy dinh tai Bo phan Mot cira va
trén Trang thong tin dién tur cua xa.



- Bon vi thuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
5. Ung dung c6ng nghé théng tin trong tuyén truyén CCHC

- Noi dung: Thuc hién dang tai thong bao, huéng dan TTHC trén trang zalo
va fanpage “Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa Cam Giang”.

- Bon vi thyuc hién: Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Pé nghi Uy ban MTTQ Viét Nam va c4c to chirc chinh tri - xa hoi xi

- Tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién tich cuc tham gia CCHC tai
cac co quan, don vi.

- Tuyén truyén, van dong, huong dan nguoi dan st dung dich vu cong truc
tuyén va thuc hién cac TTHC.

2. Phong Van hoa - Xa hoi

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi tham muu, huéng din cac ndi
dung tuyén truyén.

- Theo dbi, dén dbc cac co quan, don vi trong vi¢c trién khai thuc hién Ké
hoach nay. Pinh ky tong hop, tham muu bao cao két qua thyuc hién.

- Trién khai tuyén truyén CCHC trén hé thdng dai truyén thanh cia x4,
truyén thong Iuu dong, bang zon, khau hiéu, xay dung chuyén muc vé CCHC
trén Trang thong tin dién tur ctia xa.

- Kip thoi dang tai cic van ban chi dao cua Trung wong, cua tinh vé cong
tac cai cach TTHC, thuong xuyén cap nhat, dang tai cac TTHC mai ban hanh,
duoc stra ddi, bd sung, bai bo trén Trang thong tin dién tur cua xa.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh céng

- Phéi hop thuc hién cong tac tuyén truyén CCHC tai Bo phan Mot cura.

- Cap nhat, niém yét dﬁy du, rd rang cac TTHC, quy trinh thuc hién, phi, 1¢
phi, thoi gian giai quyét tai Bo phan Mot cira.

- Cung cip tai liéu tuyén truyén (to roi, to gip) hudng dan quy trinh thuc
hién TTHC cho céc td chic, c4 nhan dén giao dich.

4. Van phong HPND va UBND

Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan trong viéc to chic trién khai,
thuc hién 16ng ghép noi dung tuyén truyén CCHC vao cong tac tuyén truyeén,
pho bién gi&o duc phép lut.



5. Phong Kinh té

Chu tri, phdi hop Véi cac co quan, don vi lién quan tham muu cho UBND
x& b tri kinh phi tuyén truyén vé cong tic CCHC nam 2025.

6. Cac thon

- Can ct ndi dung Ké hoach nay thuc hién tuyén truyén cic nodi dung
CCHC vao cac budi hop thon.

- Tuyén truyén, van dong nguoi dan str dung dich vu cong truc tuyén.

Trén day 1a Ké hoach tuyén truyén CCHC niam 2025 cia UBND x4 Cam
Giang, dé nghi cac co quan, don vi trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: CHU TICH
Guti ban dién tir: _ :

- S& Noi vy;

- TT. Pang uy, HDND x3;

- CT, PCT UBND x3;

- Uy ban MTTQ Viét Nam x&;

- C4c t6 chtrc chinh tri - xa hoi x&;

- Céc co quan chuyén mén thugc UBND x3;
- Trung tam Phuc vu HHC;

Guri ban giay:

- Céc thon;

- Luu: VT, Ph.VH-XH.

Nguyén Vin Hoi
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